Biomeédicos

de Mérida

Aviso de Privacidad

Biomédicos de Yucatan S.A. de CV. con nombre comercial Biomédicos de Mérida, con giro comercial de “Realizacion de servicios de analisis
clinicos y con domicilio fiscal en la Calle 66 x 55 No. 466-A Col. Centro de la ciudad de Mérida, Yucatan, México, emite el presente Aviso de
Privacidad elaborado para dar cumplimiento a la LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES
(publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de marzo de 2025), teniendo como finalidad informarle el tipo de datos personales que
recabamos de usted, la manera en que los usamos, manejamos, aprovechamos y con quien los compartimos.

Para poder brindarle nuestro servicio de analisis clinicos, serd necesario que le solicitemos los siguientes datos personales: nombre completo,
direccion completa, fecha de nacimiento, sexo, ciudad donde radica, estado, cédigo postal, correo electrdnico, teléfono, diagndstico médico,
comprobantes oficiales (fotografias e imagenes) que acrediten su identidad y la informacién que usted declara, asi como su RFC y CURP. De igual
manera en algunas solicitudes de andlisis clinicos como son Estudios de paternidad y Estudio para triple marcador en suero materno (AFP, uE3,
hCG) con interpretacidn, sera necesario llenar unos formatos con informacién adicional, necesarios para la realizacién de dichos estudios. Los
datos relativos a su estado de salud (diagndstico médico, informacion clinica, condicion de embarazo y resultados de analisis) y la informacion
genética derivada de estudios de paternidad o de biologia molecular son datos personales sensibles; su tratamiento requiere su consentimiento
expreso y por escrito, que usted otorga mediante su firma en el Comprobante simplificado de servicios. Tratandose de menores de edad o de
personas en estado de interdiccién o incapacidad legalmente declarada, sus datos seran recabados con el consentimiento de quien ejerza la
patria potestad o la tutela. La informacién mencionada anteriormente serd almacenada en nuestra base de datos privada, que es manipulada a
través del software de uso Unico y exclusivo de Biomédicos de Mérida, y/o en formatos escritos de ser necesario.

Biomédicos de Mérida utilizara sus datos personales Unica y exclusivamente para poder brindarle el servicio que solicita y podra emplearse para
acreditar y confirmar su identidad, para verificar los intervalos bioldgicos de referencia de sus resultados, para generar y almacenar en la base de
datos sus resultados de acuerdo con los estudios que solicite, para tener un registro Unico e inequivoco de su historial clinico, para emitir sus
reportes de resultados, recibos de pagos y facturas. Todas las finalidades anteriores son necesarias para la prestacidon del servicio que usted
solicita; Biomédicos de Mérida no trata sus datos personales para finalidades distintas sin obtener nuevamente su consentimiento. Cuando los
resultados se utilicen para el establecimiento de intervalos biolégicos de referencia o para analisis estadisticos, los datos se someten
previamente a un procedimiento de disociacién, de manera que no puedan asociarse a usted. Adicionalmente, sus resultados, previamente
disociados, podran emplearse en proyectos de docencia e investigacidn para la mejora de los servicios del laboratorio clinico; esta finalidad no es
necesaria para la prestacion del servicio y usted puede negarse a ella marcando la casilla “No acepto” en el Comprobante simplificado de
servicios.

Biomédicos de Mérida compartira sus datos personales en apego a los requerimientos de la Secretaria de Salud, establecidos en la NORMA
OFICIAL MEXICANA NOM-007-SSA3-2011. PARA LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS LABORATORIOS CLINICOS y demas
disposiciones sanitarias aplicables. Biomédicos de Mérida podra compartir sus datos personales y los resultados obtenidos de sus muestras
clinicas, cuando sean solicitados por dicha Secretaria en los casos de enfermedades transmisibles (VIH, Sifilis, VPH, Gonorrea, herpes, Chlamydia,
Mycoplasma, asi como, Dengue, Influenza, Paludismo, Hepatitis y Citomegalovirus y otras enfermedades transmisibles de notificacion
obligatoria). De igual forma sus datos podran ser compartidos con su médico, en caso de que nos sea solicitado por usted. Cuando alguno de los
estudios que solicite se realice en un laboratorio subcontratado, sus datos personales y su muestra se transfieren a dicho laboratorio
exclusivamente para la realizacion del estudio. Las transferencias descritas en este parrafo no requieren su consentimiento, por estar previstas
en las disposiciones juridicas aplicables o ser necesarias para el diagndstico médico y la prestacion de asistencia sanitaria, conforme al articulo
36 de la Ley. Fuera de estos supuestos, Biomédicos de Mérida no transfiere sus datos personales a terceros sin su consentimiento.

Usted puede limitar el uso y divulgacion de su informacion personal a través de los siguientes medios: Presentando su correspondiente solicitud
personalmente en nuestro domicilio (Calle 15 No. 225-E por 28, Col. Garcia Ginerés, Mérida, Yucatan) dirigida al Departamento de Sistemas,
encargado de la privacidad en el laboratorio Biomédicos de Meérida o a través de nuestra direccion de correo electréonico
sistemas@biomedicosdemerida.com.

El ejercicio de sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicién (derechos ARCO) o revocacion del consentimiento, sea total o parcial
de sus datos personales, podra efectuarse presentando una solicitud por escrito en nuestro domicilio, con atencién al Departamento de Sistemas,
encargado de la privacidad en el laboratorio Biomédicos de Mérida, o bien via correo electréonico. La solicitud debe contener: su nombre y
domicilio o medio para comunicarle la respuesta; los documentos que acrediten su identidad o, en su caso, la personalidad e identidad de su
representante legal; la descripcidon clara y precisa de los datos respecto de los que busca ejercer el derecho, salvo en el caso de acceso; la
descripcion del derecho que desea ejercer, y cualquier otro elemento que facilite la localizacidén de sus datos. En el caso de rectificacion, debera
indicar las modificaciones a realizar y aportar la documentacién que las sustente. Biomédicos de Mérida le comunicara la determinacidon
adoptada en un plazo maximo de veinte dias habiles contados desde la recepcion de su solicitud y, de resultar procedente, la hara efectiva



dentro de los quince dias habiles siguientes; dichos plazos podran ampliarse una sola vez por un periodo igual cuando las circunstancias lo
justifiquen. El ejercicio de estos derechos es gratuito; Unicamente podran cobrarse los costos de reproduccidn, copias o envio. La cancelacién no
procederd cuando sus datos deban conservarse por disposicion legal o sean necesarios para el diagndstico médico o la gestion de servicios de
salud; en tal caso, se conservaran durante el plazo que establezcan las disposiciones sanitarias aplicables. Si considera que su solicitud no fue
atendida conforme a la Ley, puede presentar una solicitud de proteccién de datos ante la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno dentro de
los quince dias habiles siguientes a la fecha en que se le comunique la respuesta.

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones, cuando esto suceda modificaremos la fecha de la dltima
actualizacion localizada en la parte inferior de este documento. Con la finalidad de que usted esté informado al respecto, le invitamos a
consultar periddicamente este aviso en el apartado “Aviso de Privacidad”, ubicado en la parte inferior de nuestra pagina web. Si usted tiene
alguna duda sobre el presente aviso de privacidad o no se encuentra de acuerdo con sus términos, debera manifestar su oposicion mediante el
envio de un correo electrdnico al departamento de sistemas, de lo contrario se entendera que ha otorgado su completo consentimiento para el
tratamiento de sus datos personales que no son sensibles. El tratamiento de sus datos personales sensibles requiere en todo caso su
consentimiento expreso, conforme a lo sefalado en este aviso.

Ponemos a su disposicidn copias del presente aviso de privacidad en nuestras unidades de servicio y en nuestra pagina web, en el vinculo
llamado “Aviso de Privacidad” localizado en la parte inferior de la misma.

Departamento de Sistemas

Biomédicos de Yucatan S.A. de C.V.

Domicilio: Calle 15 No. 225-E por 28, Col. Garcia Ginerés, Mérida Yucatan, México.
Teléfono: 999-9252178

Correo electrdnico: sistemas@biomedicosdemerida.com

Pagina web: www.biomedicosdemerida.com

Derechos ARCO: Derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion al tratamiento de datos personales
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